
 

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI DELLE SEGNALAZIONI WHISTLEBLOWING 
 

Informa�va resa ai sensi dell’Art.13 Reg. UE 2016/679 (GDPR) e ai fini del d.lgs. 24/2023 che disciplina la protezione 
delle persone che segnalano violazioni di disposizioni norma�ve nazionali o dell'Unione europea. 
 
Titolare del tratamento 
Il Titolare del tratamento è LODOTRUCK SRL con sede in Via Provinciale 1/6 – 24040 Filago (BG), C.F. e P.I. n. 
00226060168, contatabile inviando una e-mail a info@lodotruck.it e per posta ordinaria all'indirizzo della sede indicata. 
 
Finalità e basi giuridiche del tratamento 
Il tratamento dei da� personali è necessario per: 

1. la ricezione e la ges�one della segnalazione, inclusa la fase d’indagine; 
2. l'applicazione di misure correttive, il monitoraggio della loro applicazione e l'aggiornamento del segnalante sui 

risultati del procedimento; 
3. informare il segnalante delle ragioni per cui risulta necessario rivelare da� riserva� e/o delle ragioni per cui risulta 

indispensabile, anche ai fini della difesa della persona coinvolta, rivelare l’iden�tà del segnalante; 
4. comunicare, dietro specifico consenso, l’iden�tà del segnalante a persone diverse da quelle competen� a ricevere 

le segnalazioni, quando questo si renda necessario per un’adeguata ges�one della segnalazione o per la difesa 
del segnalato e per la conservazione di registrazioni e/o trascrizione di telefonate, messaggi, conversazioni; 

5. registrare, dietro specifico consenso, l’eventuale incontro direto richiesto dal segnalante. 
La base giuridica per le finalità dal punto 1 a 3 è l’Art. 6.1.c), in quanto il tratamento è necessario per adempiere un 
obbligo legale al quale è soggeto il Titolare del tratamento (ovvero il d.lgs. 24/2023); 
La base giuridica per la finalità di cui al punto 4 e 5, è l’Art. 6.1.a, in quanto il tratamento è basato sul consenso 
dell’interessato. 
Qualora, nell’ambito di una segnalazione, vengano fornite categorie par�colari di da�, per esempio rela�vi ad opinioni 
poli�che, stato di salute (cfr. Art. 9.1 GDPR), il Titolare le traterà in virtù delle deroghe previste dall’Art. 9.2.b e 9.2.f. 
 
Sogge� interessa� 
Sono trata� da� personali di sogge� che segnalano violazioni, di sogge� segnala� indica� come presun� responsabili, 
di sogge� implica� nelle violazioni, di sogge� al corrente dei fa� o comunque menziona� nella segnalazione e dei 
facilitatori (persone fisiche che assistono il segnalante nel processo di segnalazione). 
 
Categorie di da� trata� 
Possono essere trata� i seguen� da� personali dei sogge� interessa�: 
 da� iden�fica�vi e di contato; 
 da� comuni, immagini e altra documentazione eventualmente contenu� nella segnalazione; 
 categorie par�colari (sensibili) di da� personali e da� giuridici eventualmente presen� nella segnalazione; 
 da� rela�vi al segnalato e alle sue presunte condote, nelle quali il segnalante possa essere coinvolto; 
 eventuali da� contenu� nelle comunicazioni scambiate tra segnalante e sogge� che ges�scono la segnalazione. 

 
Modalità del tratamento 
I da� personali saranno trata� in formato cartaceo ed eletronico, anche atraverso modalità automa�zzate ate a 
memorizzarli, ges�rli e trasmeterli e comunque sempre mediante strumen� idonei, per quanto possibile allo stato della 
tecnica, a garan�rne la sicurezza e la riservatezza, anche tramite procedure ate a evitare il rischio di perdita, accesso 
non autorizzato, uso illecito e diffusione. 
il Titolare garan�sce che tu� i da� personali trata� nel contesto della segnalazione rimarranno stretamente riserva�. 
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Tempi di conservazione  
I da� personali saranno conserva� il tempo necessario ad evadere la segnalazione e comunque non oltre 5 (cinque) 
anni a decorrere dalla data della comunicazione dell’esito finale della procedura di segnalazione. Le segnalazioni (e la 
rela�va documentazione) che, all’esito del rela�vo procedimento di istrutoria, si rivelino infondate o non accetabili 
verranno conservate per 30 giorni dal termine delle a�vità di verifica. 
Fa� salvi eventuali specifici obblighi norma�vi o la necessità del Titolare di agire o difendersi in giudizio, che rendano 
necessaria la conservazione per un periodo di tempo superiore.  
 
Conferimento dei da� 
È possibile effetuare una segnalazione anonima, pertanto conferimento di da� personali rela�vi al segnalante può 
ritenersi facolta�vo. 
Si ricorda tutavia che, in caso di segnalazione anonima, il Titolare potrebbe non essere in grado di inves�gare e valutare 
efficacemente la segnalazione. Pertanto, ove applicabile, il segnalante è invitato a segnalare qualsiasi violazione 
fornendo da� e informazioni il più possibile circostanziate, così da permetere un’adeguata ges�one della segnalazione.  
In ogni caso, il Titolare assicura che tu� i da� personali trata� nel contesto della segnalazione rimarranno riserva�. 
 
Comunicazione e diffusione dei da� 
Nei limi� degli obblighi, dei compi� e delle finalità sopraindicate, i da� personali forni� saranno trata� esclusivamente 
dai sogge� specificamente autorizza� dal Titolare per la funzione di Gestore delle segnalazioni, nonché da sogge� terzi 
nomina� Responsabili ai sensi dell’art. 28 GDPR, nel rispeto di quanto previsto dalla legge anche con riguardo alle 
misure di sicurezza a protezione e salvaguardia dei da� stessi; 
Quando necessario, per esempio per la difesa in giudizio del segnalato e solo dietro specifico consenso, l’iden�tà del 
segnalante potrò essere rivelata a sogge� diversi da quelli specificamente autorizza�. 
Viene inoltre garan�ta la riservatezza per gli altri sogge� interessa� fino alla conclusione del procedimento, fa� salvi 
gli obblighi impos� in sede di giudizio dalle autorità competen�. 
Infine, ove si renda necessario, i da� personali potrebbero essere condivisi in tuto e in parte con sogge� esterni, quali: 
avvoca�, consulen� che forniscano sevizi di supporto o indagine, o autorità giudiziarie, di vigilanza, di polizia, quando 
sia previsto dalla legge. 
I da� personali non saranno in ogni caso oggeto di diffusione, non saranno trasferi� al di fuori dello SEE o, nel caso che 
lo siano, il trasferimento sarò assis�to dalle garanzie di cui al Capo V del GDPR, inoltre i da� non saranno sogge� a 
processi decisionali interamente automa�zza�. 
 
Diri� dell'interessato 
Il Titolare, garan�sce all’interessato i diri� previs� dagli Art. da 15 a 22 del GDPR, tra cui: quello di chiedere e otenere 
l’accesso ai da�, la re�fica, la cancellazione o la limitazione di tratamento degli stessi, nonché il dirito di opporsi, in 
tuto o in parte, per mo�vi legi�mi, al tratamento dei propri da� personali, di richiederne la portabilità, di revocare il/i 
consenso/i fornito/i e di proporre reclamo a un’autorità di controllo (per l’Italia l’Autorità Garante per la protezione dei 
da� personali). 
Tali diri� possono essere esercita� contatando il Titolare ai riferimen� all’inizio di questo documento. Si ricorda però 
che tali riferimen� non sono da u�lizzare per l’invio di segnalazioni, perché non in grado di garan�re le tutele previste. 
Si tenga in ogni caso presente che, alcuni interessa� coinvol� nella segnalazione, per esempio il segnalato (l’autore della 
presunta violazione) o la persona menzionata, non hanno la possibilità di esercitare i diri� di cui sopra, quando da tale 
esercizio possa derivare un rischio per la riservatezza dell’iden�tà del segnalante. In tali casi, pertanto, gli sarà preclusa 
la possibilità di rivolgersi al �tolare o di proporre reclamo al Garante in assenza di risposta. 
 

Ul�mo aggiornamento: 8 Luglio 2025 


